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Local: Reitoria (IFPA)

Coordenador do projeto: Keila Vargas

Equipe Responsavel: Marcia Helena Maués de Abreu, Paula Affonso De
Oliveira e Terezinha Do Socorro Da Silva Lima

Data da elaboracao: Agosto de 2023

Duracéao do projeto ano de 2024
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O Programa de Saude e Qualidade de Vida do IFPA/DSQV desenvolve
atividades e praticas continuadas que contribuem com a prevencao e promocao a
saude e qualidade de vida no trabalho, fortalecendo as relacdes e proporcionando
espaco de integracdo e boa convivéncia no ambiente de trabalho. Estender esses
cuidados para o (a) servidor (a) que, por motivo de adoecimento préprio ou familiar,
encontra-se afastado por licenca saude, se faz necessario e urgente.

Para tanto sugerimos a implantacdo do projeto intitulado “ESTAMOS
SENTINDO SUA FALTA!”, que terd como principal objetivo oferecer apoio
psicossocial para servidores (as) que estejam em situacdo de afastamento por
motivo de doenca. Consideramos de fundamental importancia acdes que leve ao
servidor um sentimento de acolhimento, escuta e cuidado quando em situacdo de
adoecimento que resulte em auséncia, promovendo a valorizacdo e o

reconhecimento do mesmo em todos os aspectos de sua vida laboral.
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A Portaria Normativa n® 03 de 25 de marco de 2013 institui as diretrizes gerais
de promocdo da saude do servidor publico federal, para serem adotadas como
referéncia nas acdes a serem desenvolvidas. Destina-se a subsidiar projetos de

promocdo da saude e de qualidade de vida no trabalho, a serem implantadas de
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forma descentralizada, priorizando acdes voltadas a educacdo em saude, a
prevencdo dos riscos, agravos e danos a saude do servidor.

A partir destas diretrizes, o projeto de atendimento ao servidor busca intervir
no processo de adoecimento do mesmo, tanto no aspecto individual quanto nas
relacdes coletivas no ambiente de trabalho, promovendo a humanizacdo no
atendimento e o apoio multiprofissional no delicado momento de afastamento e
tratamento de saude. Espera-se que a escuta qualificada, o acolhimento e as
orientacdes fornecidas durante o afastamento auxiliem na melhoria da saude,

qualidade de vida e capacidade laborativa do servidor.
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41 Geral
Acolher e escutar o servidor em situacado de afastamento por questdes de
sua propria saude ou de familiar.
4.2 Especificos:
e Oferecer ao servidor, através de |ligacdo telefbnica, atendimento
presencial/online e visita domiciliar ou hospitalar um momento de acolhimento
e escuta humanizada;
e Contribuir para que o (a) servidor (a) sinta amparo emocional durante seu
processo de tratamento de saude;
e Contribuir para que o (a) servidor (a) sinta-se lembrado, reconhecido e valorizado

pela instituicao.
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Inicialmente sera realizado o levantamento junto ao SIASS, dos servidores
com afastamento superior a 15 dias e/ou que tiverem alguma condicdo especifica
de saude ja verificada pela equipe. Apds este levantamento, sera realizado o
contato com o servidor com o objetivo de propor um momento de escuta e

acolhimento e sugestdo de atendimento presenciais/online, visitas domiciliares

A0S
Bt onm
(g \ M [ 1]
<Rl BB INSTITUTO FEDERAL
v [ 4 BER  rara



e/ou hospitalares, planejadas e agendadas previamente conforme a condicdo de
saude e concordancia do servidor. Durante as visitas, a equipe ira acolher as
demandas do (a) servidor (a) através de escuta técnica e humanizada, triar suas

necessidades e contribuir para o tratamento da saide do mesmo.

5.1 Publico-alvo:

Servidores da Reitoria e dos Campi do IFPA

5.2 Local:
O presente projeto seré realizado na Reitoria/ Belém /Pa. Av. Jodo Paulo Il n°

514, entre rua Mariano e pass. Coracao de Jesus, Castanheira. CEP: 66.645-240.
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Espera-se alcancar a participacdo minima de 70% dos servidores afastados

por licenca saude.
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A infraestrutura disponivel para a realizacdo das atividades seré o transporte
para deslocamento da equipe até o local da visita e um telefone celular para

contato de agendamento com os servidores.
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O monitoramento sera feito pelo registro dos atendimentos e avaliado por
meio dos seguintes indicadores:
e % de todos os servidores atendidos;

e N°de novas licencas saudes apds o atendimento;
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APENDICE

CALENDARIO DE ATIVIDADES
MES DATA
Reunido do SAP para discussdo do projeto proposto 16/08
Elaboracédo do projeto Até 31/08
Apresentacdo do projeto aos demais membros do 23/08/2023
DSQV E a Pré-Reitora
Implementacédo efetiva do projeto/divulgacao 06/10/2023
Elaboracdo do cronograma de atendimento Continuo
Avaliacdo do projeto Semestral
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